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euY rAc
tINc xtl cua cAN ng, vrnx cntlc vA NGrIor LAo D9NG

rntIONc CAo oAxc coxc NGHIEP NAM DINH
(Ban hdnh kdm theo Quy€t dinh sri ', ngdyljthdng 06 ndm 2023 cila

trudng Cao C6ng nghiQp Nam Dinh)

Chuong I
NHTNG QTIY DINH CHUI{G

Didu 1. Ph4m vi di6u chinh vir tliii tugng rlp dung

Quy t8c ndy quy dinh c6c chuAn muc img xir cta c6n b6, vi6n chfc vd ngudi

lao dQng ldm vi6c tai Trudng Cao ding C6ng nghiCp Nam Dinh.

Di6u 2. MUc dfch

1. Xdy dUng d6i ngfr c6n bQ, vi6n chirc vd nguoi lao d6ng chuy€n nghi6p,

trdch nhi6m, ndng dQng, s6ng tao, li6m chfnh, hiQu qui trong thr,rc hi6n nhi6m vr,r vd

trong quan hC xd h6i.

2. NAng cao dao dric ngh6 nghiCp ctra c6n b6, vi6n chric vd ngudi lao d6ng

g5p phAn hinh thdnh phong c6ch irng xtr, 1A tOi tam vi6c chuAn muc cua dQi ngfr c6n

bQ, vi€n chric vd ngucri lao d6ng; dim b6o tfnh chuy6n nghi6p, 1i6m chfnh, trSch

nhiQm, ndng dQng, minh bach, hi6u quA trong hoat d6ng thuc thi nhiQm vu.

3. Le ccv sd dC gi6m s6t viQc ch6p hdnh c6c quy dinh phSp ludt, thuc thi nhi6m vu

cira c6n b6, vi6n chfc, ngudi lao d6ng trong quan hQ xd h6i li6n quan d6n vi€c thuc

thi nhi6m vu ctra c6n b6, vi6n chirc vd ngudi lao dQng; n6ng cao y thric, tr6ch nhiQm

cira c6n bQ, vi6n chirc, ngudi lao d6ng trong c6ng t6c phdng, chdng tham nhfrng.

4. Da cao tr6ch nhiQm cua ngudi dirng dAu co quan, dcrn vi trong thuc hi€n vdn

h6a c6ng so; lirm cdn cri dti xem x6t tr6ch nhi6m khi c6n bQ, vi€n chfc, ngudi lao

dQng vi pham cdc chuAn muc img xir trong thi hanh nhi6m W ve trong quan h6 xd h6i.

Chucrng lI
QUy rAc tlnc xtl rnoNc THI HAI{H N[rrEM VU, CoNG VrJ

Diiiu 3. Trang Fhqc, tfc phong, tii liii lirm viQc cria cfn trQ, vi6n cht'c vi
ngudi lao ddng

1. Khi thuc hi6n nhi€m vu vii tai vEn phdng ldm vi0c, c5n bci, vi6n chuc vA

ngudi lao d6ng ph6i mdc trang phuc gon gdng, iich su, di giay hodc ddp co quai

hf,.u. l-rang phUc phai phu hqp v6i tfnh chAt c6ng vi0c va thuin phong. mi' tuc c0a

ilAn tQc.



2. Tu th(,:, tirc phong, cu chi nghiCm tirc; th6i <16 niAm n6, hda nh5, khi6m t6n,

15 ph6p, t6n trong ngudi giao titip; su dung ng6n ngfr chuAn ffiUC, rd ring, mach lac.

3. Ctn bQ, vi6n chric, ngudi lao dQng ph6i tu6n thu quy dinh v0 thdi gian ldm

viQc t4i co quan; rip *6p, su dpng thdi gian ldm vi6c khoa hgc, hiQu qu6. Trong gio

ldm viQc kh6ng roi b6 co quan, dcrn vi, vf tri c6ng tirc md kh6ng c6 ly do chinh

d6ng hodc kh6ng dugc sg d6ng y cuac6p c6 thAm qrryArr.

4. Git gin v6 sinh noi cdng sd vd noi lirm vi6c; kh6ng luu trft c6c hinh 6nh,

n6i dung vdn h6a ph6m d6i truy, tdi liQu ch6ng D6ng, Nhir nu6c.

5. Khdng ldm vi6c ri6ng, g6ry mdt trpt tu trong gio ldm viQc; khdng hrit thu6c

tpi noi lim viQc; kh6ng sri dung ffqu, bia ngay tru6c vd trong gid ldm vi6c, gid

nghi trua cua nghy ldm vi6c; kh6ng nghe nh?c, chcyi di6n tu vd c5c thi6t bi gi6i tri
c5 nhAn trong gid ldm vi€c.

Didu 4. D4o thic, Iiii s5ng, tinh thin vir thfi tIQ Iirm viQc

1. Nhirng viQc c6n b6, vi6n chirc, ngucri lao d6ng phAi ldm:

a) Trung thinh v6i Nhd nudc CQng hda xE hQi chi nghia Vi6t Nam; b6o v6

danh dU T6 qr6. vd loi fch qu6c gia; tdn trong vd tdn tpy phpc vu nh6n d6n; x6y

dUng vd b6o vC uy tin, hinh 6nh cua nguoi c6n bQ, vi6n chric, ngudi lao d6ng cria

dcrn vi.

b) Khi thuc hi6n nhiem vu, c6n b6, viOn chfc, nguoi lao d6ng phei y thuc 16

vd chric trdch, bdn ph6n cria b6n thAn, gi6i quy{it c6ng vi6c theo vi trf c6ng t5c, sin
i,sing nhAn vd n6 lgc hodn thanh t6t moi nhi6m vu duoc ph6n c6ng, kh6ng k6n chgn

chric danh, vi tri c6ng t6c" chon ncyi c6 nhi6u loi ich, chon vi6c d5, b6 vi6c kho;

kh6ng duoc n6 tr6nh, dtn t16y trSch nhi€m.

c) Ph6i c6 y thfc t6 chfrc ky luAt, tinh thAn ffirchnhiCm cao, t6m huytlt, tQn tpy

v6i c6ng vi6c; nghi€m chinh ch6p hdnh n6i quy, quy ch6 cta co quan, dcrn vi; tr6nh

hi6n tucrng trung binh chu nghia, ldm vi6c qua loa, dai kh6i, k6m hi6u qu6; thuc

hdnh ti6t ki6m, ch6ng l6ng phi; gifr gin, b6o vC tii s6n chung cira co quan, dcrn vi.

d) Kh6ng ngirng hoc tAp, tu du6ng, rdn luy6n ,A dao dric, 16i s6ng, thuc hi6n
i ,.

cAn, ki6m. li6m, chinh, chi c6ng vO tu; trung thuc, gi6n di, thing thdn, chdn thdnh,

kh6ng duoc co h6i, fch ky, ganh gh6t, dO ki1.

d) Thuc hi6n dring va clAy dtr c6c quy dinh vd nghia vu cua c6n b6, vi6n chric,

nguoi lao d6ng theo quy dinh cua ph6p iuAt v6 c6n b6, vi6n chri'c vd LuAt Lao d6ng.

't.



2. Nhirng viQc c6n bQ, vi6n chirc, ngudi lao d6ng kh6ng duoc ldm:

a) Lqi dUng chfc ,p, quy6n h4n cria c6 nhAn, danh nghia cua co quan, don vi

dang c6ng tirc d€ xu ly, gi6i quyi5t vi6c ri6ng; su dqng tdi sdrn, trang thi6t bi, phuong

ti6n cdng sai muc dfch ho{c vdo muc dich c6 nhAn du6i moi hinh thirc.

b) C6 th6i dO hoflc henh vi quan li6u, cira qr.ry6rr, h6ch dfch, nhfrng nhi6u, h4ch

s6ch; gqi i'dua tidn, nh0n tidn, qud bi6u hopc nh0n gi6i quy6t c6ng vi6c b6n ngodi

co quan, ngodi gio ldm viec dC tryc loi c5 nh6n; thd o, vO cim, thi6u tr6ch nhiQm

tru6c nhirng kh6 khdn, vu6ng m8c cria tO chric vd c6ng dAn.

c) Lim m6t, hu h6ng ho{c ldm sai 16ch hO so, tii liqu 1i6n quan d5n ydu cAu

"lcua to chfc vir c6ng ddn khi dugc giao nhiQm vU gi6i quy6t; ph6i tu6n thu hj' luQt

phSt ng6n, kh6ng fi1 y phfi ng6n. cun-q c6p vin b6n, tiri liQu li6n quan d6n hopt

dQng cta co quan, dcm vi, ctra BQ, Ngdnh cho c6c t6 chirc, c6 nhAn khi chua dugc
-l A ' r n

sg d6ng y cua cap c6 th6m quy6n; sri dung m?ng x5 hQi dC khai th6c, tuy6n truy6n

c6c th6ng tin chua dugc ki€m chring, phitSn diQn, m6t chidu 6nh hucmg d6n ho4t

dQng c6ng vp; tuy6n truyAn, qu&ng b5 nhirng hinh anh, tu liQu, hdnh dQng d6i truy

vd thgc hi6n nhirng hdnh vi m6 tin di doan tai noi lim vi6c.

d) Ldm 16 bi mflt Nhd nu6c, bi mQt c6ng tdc,bi m6t n6i dung vd h9 t6n ngudi

vi6t dcrn thu khi5u n4i, t6 c5o theo quy dfnh cua phSp lu4t.

d) C6c vi6c kh6c theo quy tlinh ctra ph6p luQt v6 c6n bQ, vi6n chtc, ngudi lao

dQng; ph6p lupt v6 phdng, ch6ng tham nhfrng, thuc hdnh ti6t kiQm, ch6ng 15ng phi

vh c6c quy dinh kh6c cira ph6p luQt c6 li€n quan.

Chucrng III
CHUAN MTI. C UNG XITVA GIAO TIEP TRONG COXC TAC

Di6u 5. tlrrg xfr cfia cin bQ, vi6n chri'c gifr chfl'c vg l6nh d4o, qufrn lj
1. Phai d6 cao tr6ch nhi6m n6u gucrng c0a ngudi dirng dAu; tAm huy6t, t?n t.uy,

guong m6u di dAu trong vi6c ndu guong vC moi mdt. Kh6ng loi dung vi tri c6ng t6c

Oe UO nhi6m ngucri th6n quen; chir dQng xin th6i gifr chuc vu khi nhQn th6y bnn

thAn con han ch6 vd n6ng luc vi uy tin thAp.

2. Gifr gin doan ktit nOi b6; thuc hi6n d6n chu co s&, t6n trong, 18ng nghe vd

tiiip thu y kiOn dring din cua c5.p du6i; ring xu theo nguy6n tic din chu, kh6ch

^ rlquan, c6ng bang vi minh bach; kh6ng ducvc dr.ry y chi, 6p det, bao thu; kh6ng duoc

trir ciip, ioi dung vi€c gop y, phe binh ldm t6n hai d6n u,v tfn ciia cAp duoi.



3. PhAn c6ng nhi6m vu cho cAp dudi rd rhng vh thuong xuy€n ki€m tra, theo

d6i viQc thuc hi6n; n8* bat tam tu, nguy6n vong cria c6n b6, vi6n chfc, ngudi lao

rl6ng ae UO tri, sri dUng nhim ph5t huy kinh nghi6m, ndng luc, sd trudng cria timg

ca nhAn.

4. C6ng t6m, khSch quan trong sri dung, d6nh gi6 cin bQ, vi€n chric, ngudi lao

dQng thudc quyd, quin ly;bho vQ danh du cua c6n bQ, vi6n chfc vd ngudi lao dQng

khi c6 ph6n 6nh, t6 c6o khOng dring sg th6t.

5. XAy dyng m6i trulng ldrm vi€c cira cor quan, dcrn v! ndng dQng, chuyCn

nghiQp; gifr gin sg dodn ktlt, dpo dric vd vdn hoa c6ng vu trong to chuc cira minh.

Didu 6. Ung xfr cira cfn bQ, vi6n chrlc khdng giir chri'c vg lfrnh d4o, quin

ly vn ngucri lao tlQng

L TuAn tht thil bac hdnh chfnh, phUc tung sq chi dpo, di6u hdnh, ph6n c6ng

c6ng vi6c cria c6p tr6n; kh6ng n6 tr6nh, tho6i th6c nhiQm vr,l.

2. Trong giao ti6p vd thi henh nhi6m ug 
"6p 

du6i phii c6 th6i ctQ lich su, t6n
,^

trong cAp tr6n; chri dQng, thdng thin, chdn thdnh d6ng elp i'ki6n v6i cAp tr6n dC

kip thcri khic phuc t6n tai, han ch6; kh6ng dugc loi dung viec phrlt bi6u i ki(ln, viQc

gop i,,ph6 binh ldm t6n hai d5n uy tfn, danh dg cua c6p tr6n vd d6ng nghi6p; kh6ng

ninh bo, l6y long c6p tr€n vi d6ng co kh6ng trong s5ng.

3. Cht dQng nghiCn criu, tham muu vd linh vyc chuy6n m6n dugc phAn c6ng

theo ddi vir cdng vi6c duoc giao; s6ng tao trong thuc thi nhi6m vp, c6ng vu, chiu

trbchnhiOm tru6c c6p tr6n vh tru6c ph6p luat vd ktit qu6 thgc hi6n nhiQm vU.

4. D6i v6i d6ng nghiOp:

- Phei c6 tinh thAn, th6i dO hqp t6c, ph6i hqp, tucrng tro trong thgc hiQn nhiQm

vp; kh6ng bd ph6i, g|ry mdt dodn ktit nOi b6 cua c0 quan, t6 chfc; kh6ng to ti6ng,

cdi nhau, d6nh nhau noi ctv quan, c6ng so.

- ILrg xu c6 vin h6a, t6n trong, b6o vC danh dU, uy tfn cua d6ng nghiQp; coi

md, chAn thhnh, th6n thiQn,Iingnghe vi titip thu y ki6n dirng dln ctra ddng nghiQp,

cua tAp th6; thing thin gop ii vcri d6ng nghi€p tr6n tinh thin x6y dlmg, kh6ch quan;

c5 th6i dQ trung thuc, th6n thiOn, hcrp t6c, t6n trong giirp dO nhau hodn thinh tOt

nhi6m vu duoc giao.



Didu 7. Giao fi6p qua tliQn tho4i, thu iliQn tfr c6ng vg vir tr6n mgng xe hQi

l. Khi giao ti6p qua di6n thoai, c6n bQ, vi€n chtic, ngudi lao ddng ph6i xung

tdn, chfc danh, chfc vU, co quan, dcnr vf noi cdng tirc; trao d6i ngan ggn, tap trung

vdo nQi dung c6ng viQc; 6m lugng vira du nghe, kh6ng glt gong hay n6i tr6ng

kh6ng, kh6ng ngit di6n thoai clQt ngQt.

2. QuAn ly vd su dung h6p thu diQn tu c6ng vu theo dring quy dinh, thgc hiQn

viQc grii, trA ldi thu diQn tir c6ng vU kip thdi, lich su.

3. Kh6ng sri dpng m?ng xd h6i OC t<trai thhc, tuy6n truydn c6c th6ng tin chua

dugc ki6m chimg, phitin di6n, m6t chi6u 6nh huong dtln hopt dQng c6ng vu; kh6ng

su dung, lqi dung mang x5 hQi c16 n6i sai su that ve t6 chrirc, c6 nh6n, ldm Anh

hucrng d6n uy tin, hinh 6nh ctra dcrn vi. 86, Ngdnh.

4. Kh6ng phit titn, dang t6i, chia sd th6ng tin, hinh inh mang tinh n6i b6 cira

86, Nganh, cita dcrn vf l€n cdctrangm?ng xd h6i.

5. Kh6ng sri dung trang thitit bi, diQn thoai co quan, thu di€n tu c6ng vu drl
; .^

glar quyet vrec rIeng.

Chuong IV
CHUAN MUC IIXC XtI rnONG QUAN HE XA Ugr
Diiiu 8. tlng xfr cria crin bQ, vi6n chri'c, ngucri lao il6ng not c6ng cQng

1. ChAp hdnh nghiCm c6c quy dinh ctra phSp luAt vi quy dinh sinh hopt noi

c6ng cQng.

2. ThI- hiQn sq vdn minh, lich su trong giao ti6p, ring xri, trang phUc dC ngudi

d6n tin y6u.

3. Kip thdi th6ng b5o ngay cho co lluan, t6 chirc, don vi co th6m quyAn bi6t

c6c th6ng tin vd hdnh vi vi pham phSp ludt.

4. I(h6ng duoc vi pham c6c chuAn muc ,d thuAn phong m! tuc tai noi cdng

cQng OO Uao dAm su vdn minh, ti6n b6 cua xd h6i.

5. Kh6ng dugc lgr dpng chfrc vu, quydn han khi tham gia cdc ho4t dQng x5 h6i dC
.{

tiep tay hoac bao che cho cAc hdnh vi vi pham phdp luAt du6i bat kj,hlnh thric ndo.

Eidu 9. tlrg xir c{n bQ, vi6n chrlc, ngucri lao ddng noi cu tnri

1. Ndu gucrng vi, phAm chAt chfnh tri, dao dric, l6i sdng cria cdn b6. vi6n clni'c,

ngudi lao d6ng tru<yc nh6n dAn.



2. Gucrng mdu thpc hi6n nghia vu c6ng ddn; tich cuc tham gia tuy6n truy6n,

vAn d6ng nh6n ddn thgc hi6n chir trucrng, ducmg 16i cua Ding vd chinh s6ch phrlp

luAt cria Nhh nudc.

3. Thuc hiQn quy ch5 den chir co so, tham gia sinh hoat noi cu trir, chiu su
,igi6m s6t cua to chirc ding, chinh quydn, doirn th0 vd nh6n dAn ncyi cu tru.

4. Kh6ng can thiQp tr6i ph6p luflt vdo ho4t d6ng oiua chc co quan, t6 chfc, c6

nhan ncyi cu tru; kh6ng tham gia xrii giuc, kfch dQng, bao che c5c hdnh vitr:iti ph6p luQt.

5. Kh6ng dugc vi pham c6c quy dinh vC d3o dirc c6ng dAn dd dugc ph6p 1u4t

quy dinh hogc dd dugc cQng d6ng d6n cu th6ng nh6t thpc hi6n.

Di6u 10. tlng xfr cria c:in bQ, vi6n chfc, ngucri lao tlQng trong gia tlinh

I . Tfch cr,rc tuy6n truy6n, gi6o dgc ngudi th6n tron g gia dinh ch6p henh

nghiCm cht trucrng, dudng l6i cua Ding, chinh sdch ph6p luft cua Nhd nu6c.

2. Tham gia vd vpn dQng c6c thirnh vi6n trong gia dinh tham gia circ cuQc vQn

dQng, c6c phong trio thi dua do dia phucrng ph6t dQng, xAy dpg m6i quan hQ dodn

t<Ct g5n b6, xAy dqng doi s6ng vin h6a cy khu ddn cu.

3. Kh6ng d6 ngudi th6n trong gia dinh loi dung danh nghia cua b6n th6n d6 vu

loi cho gia dinh vd bAn thdn.

4. Gucrng m6u, trSnh ph6 trucrng, l6ng phi khi tO chric cu6i h6i, ma chay,

mtrng tho, sinh nhQt, tdn giavh c6c viQc kh6c nhim mUc dich trr,rc loi.

5. Tudn thu chuAn muc dpo dric gia dinh vd x5 h6i, thuAn phong m! tuc,
). ., l

truydn th6ng vdn h6a tdt dep cira d6n tdc; kh6ng mC tin df doan vi c6 nhftng hdnh

vi phAn c6m khi tham gia 16 hOi.

Chuong V
rO cutlc rHr/c HrEN

Di6u 11. Trrich nhiQm cfia td chf'c, cd nh6n

1. D,5 nghi c6p iry DAng, C6ng dohn, Dodn Thanh ni6n C6ng sAn H6 Chi Minh

chi dao, t6 chirc, v6n d6ng, ki6m tra, gi6m siit ding vi6n, dodn vi6n thuc hi6n t6t
,!

Quy tac nay.

2. Phong T6 chirc - Hdnh chinh cd tr6ch nhi6m girip Hi6u truong t6 chirc thuc

hi6n, kiiim tra, d6n ddc thuc hi6n Quy tic nay.

3. Trung tAm Truydn Th6ng - Thu vi6n c6ng khai Quy tic rrng xu ndy tr6n

trang Th6ng tin di6n tir cua Truoxg.



4. Trucrng c6c don vi c6 trdch nhi€m:

-;.- T6 chuc ph6 bi€n, qu6n triQt den tring c6n b6, vi6n chric, ngudi lao dQng;

thucrng xuy€n ki6m tra, gi6.m s5t viQc thgc hi€n quy dinh vC Quy tdc ring xri cira c6n

b6, vi6n chric vd ngudi lao dQng tai dcrn vi; dua ti6u chi thuc hi6n Quy t6c vdo d6nh

giir cirn bQ, vi6n chirc, nguoi lao d6ng vd thi dua, khen thucrng hdng ndm.

- Chiu tr6ch nhiQm khi dC xby ratinh trang trong don v! c6 c6n bQ, vi6n chtrc,

nguoi lao dQng b! ph6n 5nh, ki6n nghi, khi6u n4i, t6 c5o mA dugc co quan c6 thAm

quy6n k6t 1u0n c6 vi pham 1i6n quan d6n nhirng quy dinh tai Quy tic ndy vd vi

pham quy dinh cria Ding, Nhd nu6c v6 vdn h6a c6ng s6.

5. Cin b6, vi6n chric vd ngudi lao dQng trong Trucrng chiu tr6ch nhiQm thgc

hiQn dirng c6c quy dinh @i Quy tic ndy; v{n dQng nh6c nho c5n bQ, vi€n chric,

ngudi lao dQng kh6c thyc hiQn dirng c6c quy dinh cria Quy tac; ph5t hiQn vd b6o ciio

t6 chric co thAm qry6n vd nhirng vi pham Quy tic cua c6n bQ, vi6n chfc, ngudi lao

dQng trong cirng mQt t6 chirc.

Eiiju 12. Khen thu&ng, lcf lu$t

1. C6n bQ, vi6n chric vd ngudi lao dQng thgc hi6n t6t Quy tic ndy sE ducyc xem

xdt bi6u ducrng, khen thucrng theo quy dinh.

2. Cfrrr b6, vi6n chirc, nguoi iao dQng vi pham c6c quy dinh tai Quy t6c nhy, tuy

tinh ch6t, mt?c dQ, sE bi nhlc nh6, dSnh gi6 k6t qui c6ng t5c, ph0 binh c6ng khai tai

dcrn vi. Trudng hqp vi pham nghiCm trong sE bi xem xdt, x[r ly theo quy dinh.

Ei6u 13. Di6u khoin thi hirnh

Quy tic ndy duoc ph6 biiSn dtln t6t cb cdc dcrn vi. c6 nhAn trong Nhh trucrng.

Trong qu6 trinh tri6n khai thuc hi6n, n6u c6 vucrng mlc hodc phSt sinh, c6c dcrn vi
ph6n 6nh vC phdng T6 chirc - Hirnh chfnh t6ng hqp b6o c6o Hi6u trucrng stra d6i,

hoan thi6n Quy tac phu hop v6i quy dinh ph6p lu6t c6 li€n quan vd tinh hinh thgc

tiSn cua Nhd trucrng./.

IION*Y'

Duy Phdn


